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Es una entidad sin ánimo de lucro que, desde 1991, 
trabaja para que las migraciones fructifiquen en una 
sociedad más próspera, justa y orgullosa de su 
diversidad.

Cómo

· Protección de los derechos
esenciales

· Formación y empleo

· Activación social

Áreas de intervención

· Migrantes

· Desempleadas

· Mujeres

Ecos
do Sur



Algunos de nuestros servicios

Asesoramiento jurídico            Atención psicológica            Mediación intercultural

Asesoramiento sanitarioInformación sobre recursos
y trabajo social



Financiación
• Desarrollo del Plan de Captación.

• Elaboración de un catálogo de prestación de 
servicios.

• Gestión de fondos europeos.

• Avance en el desarrollo de la contabilidad 
analítica (herramienta Power BI).

• Mantenimiento de los ingresos públicos: 
trabajo en la descentralización.

• Optimización de los recursos PI.

• Gestión de las tensiones de tesorería.



Intervención
• Plan de participación de personas 

beneficiarias.

• Reformulación de la metodología de 
intervención: creación de Equipo de 
Responsables.

• Creación de herramientas de primera 
atención (chatbot, folletos,…).

• Proceso de reflexión y mejora continua.



• Elaboración de política de 
retribución.

• Mejora de la planificación (Power BI).

• Optimización de procesos y registros 
(nueva Base de datos).

Procesos internos



Aprendizaje y crecimiento

• Evaluación de proyectos.

• Desarrollo del Plan de Digitalización 
(formación, inversión,…).

• Fortalecimiento del trabajo en red.

• Desarrollo del Plan de Comunicación.
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